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1 MESSAGGI

Gli interventi del Papa
sullo sviluppo tech

Papa Francesco ha dedicato
allo sviluppo tecnologico molti
suoi interventi a cominciare,

quindici anni fa, da alcuni passi
della enciclica “Laudato si'”,
poi nella esortazione apostolica
“Laudate Deum”, con il
Messaggio per la 57esima
Giornata Mondiale della Pace e
durante la sessione comune
del G7 in Puglia. E stato il primo

“leader” a sottolineare come
I'lA rappresenti un
cambiamento d’epoca, una
rivoluzione cognitiva e
industriale che influenza in
modo dirompente I'economia,
e che puo cambiare
radicalmente I'essere umano.
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Luci e ombre della nuova tecnologia ancora tutta da esplorare

«Daindagare le modalita di configurazione e sviluppo utilizzate»

di Anna Maria Tarantola *

«Attenti all'lA:
Serve approccio
antropocentrico
e trasversale»

L'INTELLIGENZA ARTIFICIALE, anche quella ge-
nerativa, & formata da algoritmi complessi e sofi-
sticati - qualcuno propone di parlare di Intelligen-
ze Artificiali - che non sono dotati né di oggettivi-
ta né di neutralita. Si basa sull’'uso di complesse
operazioni di algebra che utilizzano una massa di
dati conosciuti come big data. La qualita delle ri-
sposte che i programmi di intelligenza artificiale
forniscono dipende da quali dati vengono usati e
da come sono utilizzati e confezionati e questa &

una scelta umana dei programmatori che pud es-  BANCHIERA
sere influenzata da convinzioni e preconcetti. Il E DIRIGENTE
Papa ha affermato al G7 che l'intelligenza artificia- PUBBLICA

le generativa piu che generativa & «rafforzativa»

perché non genera ma riordina i contenuti esisten- Anna Maria
ti contribuendo a consolidarli, spesso senza con- Tarantola
trollare se contengano errori. (nella foto in
1l Santo Padre nel saluto ai partecipanti alla Con- alto) e
ferenza Internazionale tenuta dalla Fondazione  una banchiera
Centesimus annus Pro Pontifice in Vaticano il 21 e dirigente
giugno 2024 sul tema “L'Intelligenza Artificiale e~ pubblica

il paradigma Tecnocratico: come promuovere il italiana
benessere dell'umanita”, ha concluso con una  gia dirigente
provocazione: «siamo sicuri di voler continuare a della Banca
chiamare “intelligenza“cid che intelligenza non d’Itaqu

&? £ una provocazione. Pensiamoci, e chiediamo- € presidente
ci se 'usare impropriamente questa parola cosi dell:a Rai
importante, cosi umana, non & gia un cedimento  dall’8 giugno
al potere tecnocratico», cioé ad una situazione, 2012 al 5
come I'attuale, in cui tecnologia ed economia sia-  90sto 2015.
no la guida dell’agire umano, quindi il fine anzi- Tqrantola
ché strumenti. Insisto sull'uso della parola stru- € impegnata
mento perché l'intelligenza artificiale & uno stru- con la .

N . Fondazione
mento come ha fortemente sottolineato il Santo Pontificia
Padre. Ricordiamolo. Per capire e governare i po- c .

i P ) ey . 8 entesimus
tenziali danni dell’intelligenza artificiale ci dobbia- Annus Pro
mo porre la domanda: a cosa serve? A soddisfare Pontifice
i bisogni dell'umanita, a migliorare il benessere e (CAPP),
lo sviluppo integrale delle persone o ad arricchire  ¢pe ha sede

ed aumentare il gia elevato potere dei pochi gi-

) o oo s e PR sede presso
ganti tecnologici nonostante il rischio di distrug-

la Segreteria

gere I'umanita? Dipende: da come viene pensata j Stato della
e realizzata e da come viene usata l'intelligenzaar-  Santa Sede,
tificiale. In questo complesso processo di cono- fondazione
scenza e valutazione dei numerosi rischi connessi dicuié

allo sviluppo e all'utilizzo dell'intelligenza artificia-
le, in particolare quella generativa, &€ necessario
adottare un approccio trasversale con uno sguar-
do antropocentrico. Per questo l'intelligenza artifi-
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ciale deve avere una ispirazione etica, sia nel pro-
cesso di sviluppo sia nell’'uso che se ne fa, il che
vuol dire che si deve tener conto degli esiti
dell'azione ed anche dei valori in gioco e dei dove-
ri che da questi valori derivano (cosi Papa France-
sco al G7). Questa valutazione richiede, attraver-
so una analisi multidisciplinare profonda, una ca-
pacita di individuare le scelte pit opportune da
compiere e se del caso individuare persino un li-
mite all'innovazione se questa va a danno
dell'umanita. La scienza non é neutrale, cosi co-
me non lo & I'intelligenza artificiale.

L'analisi multidisciplinare & fondamentale. Parla-
re di etica in questi tempi stimola sempre una rea-
zione di scetticismo ma senza etica che futuro ab-
biamo? Dobbiamo conoscere i problemi sollevati
dall'intelligenza artificiale, valutarne le conse-
guenze ed adottare le necessarie azioni di gover-
no e controllo. Questi sono gli aspetti da esplora-
re: in primis le modalita di configurazione e svilup-
po utilizzate andrebbero ripensate perché oggi
I'Intelligenza Artificiale non & etica, essendo non
conoscibile, non universale e non generale come
ha affermato Padre Paolo Benanti in molti suoi in-
terventi. Va poi approfondito il delicato e strategi-
co tema della assunzione e della responsabilita
delle decisioni prese utilizzando I'lA, coinvolgen-
do giuristi, economisti e umanisti. Al G7 Papa Fran-
cesco ha affermato che I'Intelligenza artificiale ge-
nerativa & uno strumento sui generis che «pud
adattarsi autonomamente al compito che le viene
assegnato e, se progettata con questa modalita,
operare scelte indipendenti dall’'essere umano

REGOLAMENTAZIONE COMUNE

«Non esiste un’autorita mondiale
per il controllo e il governo di
questa innovazione. La normativa,
per essere efficace, dovrebbe
essere globale e flessibile»

per raggiungere |'obiettivo prefissato». La decisio-
ne non pud prescindere dell'intervento umano,
deve sempre essere |'essere umano a decidere.
Questo & un tema rilevantissimo per le banche e
le imprese. Per questo vanno Individuati i giusti in-
centivi e una efficace regolamentazione non solo
per vietare o sottoporre a regole ferree cido che
non si vuole ma anche per stimolare I'innovazione
etica, utile al progresso dell’'umanita. L'Ue & stata
la prima ed emanare una apposita norma con il
“Al Act” che si basa sul risk approach. E un passo
avanti ma ci sono ancora molti punti da considera-
re, soprattutto non c’é una regolamentazione glo-
bale ed una autorita mondiale per il governo e il
controllo di questa importantissima innovazione.
La normativa, per essere efficace, dovrebbe esse-
re globale e flessibile.
Tutto il mondo educativo dovrebbe avviare un
coordinato processo per accrescere la consape-
volezza di come usare correttamente I'lA. Vanno
valutati, infine, gli effetti dell'Intelligenza artificia-
le sul mondo del lavoro, senza dimenticare gli ef-
fetti sulla sovranita, copyright, tutela delle innova-
zioni, sicurezza e sulla privacy. Per concludere, &
sul fronte dell'innovazione tecnologica che si gio-
chera il futuro dell’economia, della civilta, della
stessa umanita. Come ricorda Papa Francesco
«non dobbiamo perdere l'occasione di pensare
ed agire in un modo nuovo, con le mani, la mente
e il cuore», per indirizzare l'innovazione verso una
configurazione che garantisca sviluppo, benesse-
re e convivenza pacifica, un utilizzo che protegga
i pil svantaggiati e la creazione di un ambiente
normativo, economico e finanziario, che limiti il
potere monopolistico di pochi e renda lI'innovazio-
ne uno strumento a beneficio di tutta I'umanita.
* Dirigente pubblica ed ex presidente Rai.
Coliabora con Papa Francesco sul tema dell'lA
© RIPRODUZIONE RISERVATA



